Allgemeine Geschéaftsbedingungen mit Kundeninformationen

1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der Lebe Gesund Versand GmbH (nachfolgend "Verkaufer"), gelten fiir alle Vertrage ber die Lieferung von Waren, die ein Verbraucher oder
Unternehmer (nachfolgend "Kunde") mit dem Verkaufer hinsichtlich der im Katalog des Verkaufers dargestellten Waren unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (z. B. Telefon, Fax, E-Mail, Brief)
ausschlieBlich durch individuelle Kommunikation im Sinne des § 312j Abs. 5 Satz 1 BGB abschlieBt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas
anderes vereinbart.

1.2 Fur den Erwerb von Gutscheinen gelten diese Geschaftsbedingungen entsprechend, sofern insoweit nicht ausdricklich etwas Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die tberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung
ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Katalog des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den
Kunden. Der Kunde kann das Angebot telefonisch, schriftlich, per Fax oder per E-Mail abgeben. Sollte dem Katalog ein Bestellformular beiliegen, kann der Kunde auch dieses fur die Abgabe seines Angebots
nutzen, indem er das Formular ausfllt und per Post, Fax oder E-Mail an den Verkaufer zuriick sendet.

2.2 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fiinf Tagen annehmen,

- indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestétigung oder eine Auftragsbestatigung in Textform (Fax oder E-Mail) Gbermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden
maBgeblich ist, oder - indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim Kunden maBgeblich ist, oder - indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur
Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt der Verkaufer das Angebot des Kunden
innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden ist.

2.3 Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des fiinften Tages, welcher auf die Absendung des
Angebots folgt.

2.4 Bei Bestellung von alkoholischen Getranken bestatigt der Kunde mit Absenden der Bestellung, dass er das gesetzlich vorgeschriebene Mindestalter erreicht hat.

3) Widerrufsrecht
Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkaufers nichts anderes ergibt, handelt es sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Gegebenenfalls
zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden gesondert angegeben.

4.2 Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der Europaischen Union konnen im Einzelfall weitere Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind. Hierzu zéhlen
beispielsweise Kosten fir die Geldiibermittlung durch Kreditinstitute (z.B. Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B. Zélle). Solche Kosten kénnen in
Bezug auf die Geldubermittlung auch dann anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land auBerhalb der Europaischen Union erfolgt, der Kunde die Zahlung aber von einem Land auBerhalb der Europaischen
Union aus vornimmt.

4.3 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmoglichkeiten zur Verfiigung, die ihm im Katalog des Verkaufers mitgeteilt werden.

4.4 Bei Auswahl der Zahlungsart Lieferung auf Rechnung wird der Kaufpreis fallig, nachdem die Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. Der Verkaufer behéalt sich vor, bei Auswahl der Zahlungsart
Lieferung auf Rechnung eine Bonitatsprifung durchzufihren und diese Zahlungsart bei negativer Bonitatsprifung abzulehnen.

4.5 Bei Auswahl der Zahlungsart SEPA-Lastschrift ist der Rechnungsbetrag nach Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats, nicht jedoch vor Ablauf der Frist fiir die Vorabinformation zur Zahlung fallig. Der
Einzug der Lastschrift erfolgt, wenn die bestellte Ware das Lager des Verkaufers verlasst, nicht jedoch vor Ablauf der Frist fir die Vorabinformation. Vorabinformation ("Pre-Notification") ist jede Mitteilung
(z.B. Rechnung, Police, Vertrag) des Verkaufers an den Kunden, die eine Belastung mittels SEPA-Lastschrift ankiindigt. Wird die Lastschrift mangels ausreichender Kontodeckung oder aufgrund der Angabe
einer falschen Bankverbindung nicht eingelést oder widerspricht der Kunde der Abbuchung, obwohl er hierzu nicht berechtigt ist, hat der Kunde die durch die Riickbuchung des jeweiligen Kreditinstituts
entstandenen GebUhren zu tragen, wenn er dies zu vertreten hat. Der Verkaufer behalt sich vor, bei Auswahl der Zahlungsart SEPA-Lastschriftverfahren eine Bonitatsprifung durchzufihren und diese
Zahlungsart bei negativer Bonitatsprifung abzulehnen.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist.

5.2 Abweichend von vorstehender Ziffer erfolgt die Lieferung von Waren per Lieferservice-Dienstleister an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern diese Option fiir die Lieferanschrift verfugbar ist
und der Kunde bei seiner Bestellung (telefonisch, per E-Mail, im Online-Shop des Verkaufers) diese auswahlt.

5.3 Scheitert die Zustellung der Ware aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, tragt der Kunde die dem Verkaufer hierdurch entstehenden angemessenen Kosten. Dies gilt im Hinblick auf die Kosten far
die Riicksendung nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam austbt. Fiir die Riicksendekosten gilt bei wirksamer Austibung des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des
Verkaufers hierzu getroffene Regelung.

5.4 Selbstabholung ist aus logistischen Griinden nicht méglich.

6) Eigentumsvorbehalt

Gegentiber Verbrauchern behalt sich der Verkaufer bis zur vollstandigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor. Gegentiber Unternehmern behélt sich der
Verkaufer bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus der laufenden Geschéaftsbeziehung das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Mangelhaftung
Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung.

8) Anwendbares Recht, Vertragssprache

8.1 Fir samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt diese
Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.
8.2 Die Vertragssprache ist Deutsch.

9) Einlésen von Aktions- und Geschenkgutscheinen - siehe www.LebeGesund.de/agb

10) Gerichtsstand

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz des Verkaufers. Hat der Kunde seinen Sitz auBerhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik Deutschland, so ist der Geschaftssitz des
Verkaufers ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag oder Anspriiche aus dem Vertrag der beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit des Kunden zugerechnet
werden kénnen. Der Verkaufer ist in den vorstehenden Fallen jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden anzurufen.

11) Alternative Streitbeilegung
Der Verkaufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.

Datenschutz-Hinweis

Bitte beachten Sie unsere Datenschutz-Richtlinie sowie die Informationen unter www.LebeGesund.de/datenschutz. Die vollstindige Fassung unserer Datenschutzrichtlinie senden wir lhnen gerne zu. Bitte
wenden Sie sich an uns per Post Lebe Gesund Versand GmbH, Max-Braun-Str. 4, 97828 Marktheidenfeld-Altfeld, per Fax an 0800/122 4009, per Telefon unter 0049 / 9391 / 9820-900 oder per E-Mail an
info@lebegesund.de.
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